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BEM-VINDOS AO MUNDO ACTIVIA

Ola, youzzers™-
Em nome da equipa ACTIVIA quero dar-vos as boas-vindas!

ACTIVIA acredita que sé quando nos sentimos bem por dentro consequimos dar o melhor de nés
em cada momento! Mas nem sempre é facil estarmos na plenitude do nosso bem-estar, andamos
sempre a correr de um lado para o outro, entre trabalho, compras, filhos, gindsio; e acabamos
muitas vezes ou por ndo comer durante horas e depois comemos “tudo o que nos aparece a fren-
te” ou comemos, mas comemos comidas rdipidas que, sejamos sinceras, raramente sdo saudaveis...
e claro, com tudo isto, a nossa digestdo pode acabar por notar...

ACTIVIA surge, assim, como uma ajuda a nossa sadde digestiva®, para que juntamente com bons
hédbitos alimentares e um estilo de vida sauddvel sejamos sempre a nossa melhor versido! Esperamos
que aproveitem esta oportunidade para se deliciarem com a diversidade de produtos e sabores
ACTIVIA e, acima de tudo, para serem as verdadeiras embaixadoras do grande Desafio ACTIVIA-

Contamos convosco para partilharem as vossas opinides através da plataforma youzz™ e tornar
este desafio dnico!

*Activia contém cloreto presente de forma natural, que provém de sais minerais e que contribui para uma digestdo normal através da produgdo de
dcido cloridrico no estémago- Deverd ser consumido diariamente dentro de uma alimenta¢do e um modo de vida sauddveis-

-
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7- INTRODUCAO A CAMPANHA



NESTA CAMPANHA QUEREMOS...

DAR A CONHECER ACTIVIA E PROMOVER O DESAFIO ACTIVIA

7~ EXPERIMENTE

Experimente e de-
licie-se durante 714
dias, com as mais de
25 variedades de
ACTIVIA-

Seja em versio Ii-
quida, em versdo de
comer a colher, ou
mesmo sem matéria
gorda, ACTIVIA tem
uma vasta oferta de
sabores que agradam
a qualquer um!
Comprove a sua cre-
mosidade e os seus
sabores Gnicos:

2- AVALIE

3- RECOMENDE

Depois de experimen-
tar ACTIVIA preencha
o Questiondrio Inicial,
onde fard a primeira
avaliagdo da sua expe-
riéncia- Partilhe e co-
nheca também as ex-
periéncias e opinibes
das outras youzzers™
no Blog de Campa-
nha- Faga o upload de
uma fotografia origi-
nal com ACTIVIA na
Galeria de Campanha
colocando os hashtags
#youzz e #youzzac-
tivia e habilite-se a
vencer o passatempo
fotogrdfico!

Este é o momen-
to em que partilha
a campanha com os
seus amigos, fami-
liares e conhecidos e
lhes dd os vales de
desconto para tam-
bém eles poderem sa-
borear a cremosidade
e o sabor ACTIVIA-
Entreque um Ques-
tiondrio para Ami-
gos a todos aqueles
a quem  entregou
um vale de desconto
e dé-lhes também a
oportunidade de usu-
fruir desta experién-
cia- E muito impor-
tante sabermos a sua
opinido-

4. REPORTE

Falou sobre ACTIVIA
com amigos, familia-
res e/ou colegas de
trabalho? Fez uma
publicagdo no seu Fa-
cebook sobre a sua
experiéncia?
Preencha um Rela-
tério WOM por cada
conversa presencial ou
publicagio nas  suas
redes sociais* No final
da campanha, ndo se
esqueca de preencher
o Questiondrio Final e
mostre-nos a sua ava-
liagdo completa sobre
a sua experiéncia com
ACTIVIA-

NOTA: Néo se esqueca que cada questiondrio, comentdrio no Blog, foto ou video na Galeria vale pontos na sua conta youzz™, o que
aumentard as hipdteses de participar em campanhas futuras do seu interesse:
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O QUE EACTIVIA?
ACTIVIA, UMA AJUDA PARA A SUA SH(]DE DIGESTIVA*

ACTIVIA é um leite fermentado criado pela Danone gragas a uma rigorosa investigagdo cientifica
realizada ao longo de mais de 20 anos-

Algumas curiosidades:

1/ ACTIVIA é o dnico que contém o fermento ActiRegqularis, um
fermento exclusivo da Danone que chega vivo até a flora intestinal-

2/ ACTIVIA contém cloreto presente de forma natural, que
provém de sais minerais e que contribui para uma digestdo "
normal através da produg¢do de dcido cloridrico no estémago-

issimo
S

Deverd ser consumido diariamente dentro de uma alimentagdo
e um modo de vida saudéiveis de forma a cumprir este objetivo
da marca, de ajudar a saidde digestiva das mulheres portuguesas-

*Activia contém cloreto presente de forma natural, que provém de sais minerais e que contribui para uma digestdo normal através da produc¢do de
dcido cloridrico no estémago- Deverd ser consumido diariamente dentro de uma alimenta¢do e um modo de vida sauddveis-

-
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O QUE EACTIVIA?

ACTIVIA, UMA AJUDA PARA A SUA SAUDE DIGESTIVA*

A mais recente campanha da marca “Frigorificos Activia,
Digestdes Felizes” espelha bem este objetivo de marca, con-
forme explica Oliver Perez, diretor de marketing da Danone
Portugal-

“Atenta ds necessidades de bem-estar e saide digestiva das
portuguesas, a marca tem como objetivo alertar para a
importancia da escolha cuidada dos alimentos que temos a
disposi¢do no frigorifico-

Porque acreditamos que estas escolhas podem dizer muito
sobre a nossa saidde, desenvolvemos, em conjunto com a
nova especialista Danone, Ana Bravo, 10 Dicas para um
Frigorifico Feliz’”

Dicas disponiveis em:
http://www-alimentasorrisos-pt/pt/activia/frigorificos-activia-digestoes-felizes-html

*Activia contém cloreto presente de forma natural, que provém de sais minerais e que contribui para uma digestdo normal através da produgio de
dcido cloridrico no estémago- Deverd ser consumido diariamente dentro de uma alimenta¢do e um modo de vida saudéveis-

(8]



PARA QUEM E ACTIVIA?

Acha que ndo sente a digestdo assim tantas vezes
e que, quando sente, é normal... afinal “acontece
a toda a gente”? Nido se deixe enganar- O normal
€ sentir-se bem-

E jd parou para pensar porque nota a digestdo?

Serd porque tem uma vida de loucos, cheia de
correrias e de stress que parece “descer” e ficar
a “remoer” no estémaqgo?

Ou serd das comidas rdapidas, enquanto tem de fa-
zer mil recados, e dos jantares tardios, que mes-
mo que tente sdo muitas vezes aquelas refei¢des
pesadissimas que nem ao almo¢o deviamos comer?

Resposta correta... E de TUDO!

*Activia contém cloreto presente de forma natural, que provém de sais minerais e que contribui para uma digestdo normal através da produ¢do de
dcido cloridrico no estémago- Deverd ser consumido diariamente dentro de uma alimenta¢do e um modo de vida saudaiveis-

9



PARA QUEM E ACTIVIA?

Sabemos que nem sempre é facil controlar
o dia-a-dia, mas acreditamos que sé quando
se sente bem conseque “enfrentar” todos os
desafios do mesmo dando o melhor de si e
fazendo-o com um sorriso-

Se concorda connosco, ACTIVIA é para si!

Seja uma Mulher ACTIVIA!

*Activia contém cloreto presente de forma natural, que provém de sais
minerais e que contribui para uma digestdo normal através da produ¢do
de dcido cloridrico no estémago- Deverd ser consumido diariamente
dentro de uma alimenta¢do e um modo de vida saudiveis:
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ACTIVIA, UMA VARIEDADE DE GAMAS E SABORES

A pensar nos diferentes gostos e necessidades das mulheres portuguesas, a marca alia a todo o be-
neficio de sempre de ACTIVIA uma grande variedade de gamas-

ACTIVIA ACTIVIA "8 activia getivid AcTivig ACTIVIA
LIQUIDO PEDACOS B cRemoso g DVPHA PEDACOS W \ATURAL
CEREAIS CAMADA ZERO
Praticos, com Todo o benefi- A gama MAIS Toda a cre- Uma étima Uma étima op-
textura suave cio de CREMOSA de mosidade de op¢do para ¢do para desfru-
e em diversos ACTIVIA ACTIVIA, sem ACTIVIA sob comegar o dia, tar de toda a
sabores para combinado pedacos e em uma camada_de sem renunciar NATURALIDADE
beber ONDE com CEREAIS diversos sabores COMBINACAO ao sabor com e beneficio de
E QUANDO INTEGRAIS: de frutas, por DE FRUTAS 0% M-G- e ACTIVIA-
QUISER:- apenas 1,99€- SURPREEN- todo o benefi-
FONTE DE (P-V-P- Recomendado) DENTES! cio de
Também disponivel FIBRA o Desde a Lichia ACTIVIA-
em 0% M- G- Também disponivel ao Agai, conhe-

em 0% M- G-

¢a as 3 varieda-
des existentes:

*Activia contém cloreto presente de forma natural, que provém de sais minerais e que contribui para uma digestdo normal através da produc¢io de
dcido cloridrico no estémago- Deverd ser consumido diariamente dentro de uma alimenta¢io e um modo de vida saudaveis-
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NESTA CAMPANHA, 500 YOUZZERS™ VAO
ENTRAR NO GRANDE DESAFIO ACTIVIA...

PARA EXPERIMENTAREM GRATUITAMENTE ACTIVIA DURANTE 14 DIAS
E COMPROVAREM QUE E UNICO!

Cada youzzer™ selecionada receberd um kit ACTIVIA/youzz™ que inclui:

» [ carta de boas-vindas;

» T capa com um kit de iniciagdo ao Desafio ACTIVIA composto por:
» 1 calenddrio para o registo dos dias;
» 2 vales de oferta para trocar por um pack de ACTIVIA liquidos;
» 1 vale de oferta para trocar por um pack de ACTIVIA sélidos cereais/
sélidos zero/dupla camada;
» 1 vale de oferta para trocar por um pack de ACTIVIA da gama cremoso-

» 9 vales de desconto vilidos na compra de produtos ACTIVIA para
distribuir pelos amiqos, familiares e conhecidos;

» 1 bloco de questiondrios para que registe as opinibes de todos aqueles
a quem ofereceu um vale de desconto ACTIVIA-

®



FASE 1 - EXPERIMENTE

Esta é a fase em que tem a oportunidade
de experimentar a variedade de produtos
ACTIVIA que deixamos ao seu dispor-

Seja numa versdo liquida ou de comer a
colher, ou mesmo numa versdo O% matéria
gorda, delicie-se com os suaves e saborosos
ACTIVIA-

Entre no desafio ACTIVIA, tome ACTIVIA
durante 14 dias consecutivos, pelo menos
um por dia, e comprove que é dnico-

A




FASE 2 - AVALIE

Nesta fase da campanha, ji terd experimentado, saboreado e comprovado que ACTIVIA é dnico!

Chegou a altura de preencher o QUESTIONARIO INICIAL da campanha (através do menu “As minhas
a¢bes” na pdgina de campanha), onde fard a primeira avaliagio da sua experiéncia com ACTIVIA-

Ja conhecia? Como avalia ACTIVIA? Pretende comprar o produto no futuro passando a ser a sua
marca habitual? Conte-nos tudo!

Partilhe e conhe¢a as experiéncias, opinibes e sugestées das outras youzzers™ sobre ACTIVIA no
BLOG DE CAMPANHA e aproveite para partilhar connosco as fotografias da sua experiéncia com
ACTIVIA na GALERIA DE CAMPANHA-

O que precisa de fazer é simples: dirigir-se & GALERIA DE CAMPANHA e fazer um upload da
fotografia que pretende inserir- Ndo resistimos a uma boa fotografia! Por isso, apure o seu lado
mais fotogénico e surpreenda-nos! Ao fazé-lo estd ndo sé a partilhar a sua experiéncia, mas
também a aumentar a possibilidade de 9anhar uma oferta dnica da marca ACTIVIA-

Coloque os hashtags #youzzactivia e #youzz em todas as suas partilhas! No final da campanha

selecionaremos as 3 fotos mais divertidas de entre as 10 mais votadas com um pack de ofertas
ACTIVIA-

®



FASE 3 - RECOMENDE

Aproveite esta campanha com ACTIVIA para
organizar encontros com os seus amiqos e
partilhe com eles a sua experiéncia, bem
como os vales de desconto que recebeu no
seu Kit, vilidos em toda a gama ACTIVIA-

Faca ainda uma publicacio nas suas redes
sociais sobre a sua experiéncia com a marca
ACTIVIA e partilhe com os seus amigos-

De cada vez que fizer uma partilha - seja ela
uma conversa presencial ou uma publicagdo
online - deverd preencher um RELATORIO
wom-

Sempre que partilhar com os seus amigos
um vale de desconto, nio se esquega de lhes
entregar/enviar também um QUESTIONARIO
PARA AMIGOS para que saibamos também
qual a sua opinido-
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FASE 4 - REPORTE

Falou sobre ACTIVIA com os seus amiqos? Fez uma publicacio no seu Facebook sobre a sua ex-
periéncia com ACTIVIA? Chegou a altura em que nos reporta todo o feedback que recolheu no
decorrer da campanha- Para isso, tem & sua disposicdo os RELATORIO WOM para preencher por
cada conversa presencial ou publicacdo nas suas redes sociais que tenha feito-

Chegou também o momento em que nos dd o seu feedback final relativo a sua experiéncia com
os produtos ACTIVIA- Para isso, deverd preencher o QUESTIONARIO FINAL da campanha e
contar-nos a sua aprecia¢do final-

Questionario Inicial 70 70
Questiondrio Final 50 50
Relatério WOM 70 50
Questiondrio para Amiqos 5 25
Post no Blog de Campanha 5 5
Fotografia na Galeria S 5
Video na Galeria 70 70

Seja ativa, ganhe pontos na sua conta e aumente as suas possibilidades de participar em préximas campanhas do seu
interesse! Se tiver dividas ou questdes a colocar, escreva-nos para membros-portugal@youzz-net-

) 7
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CODIGO DE CONDUTA DE UM YOUZZER™

UM YOUZZER™ E---

E aberto: Tem orqulho em sé-lo e quando partilha
a sua opinido relembra que o é, enquanto divulga
a oportunidade de experimentar ACTIVIA-
Se gosta genuinamente de algo, é a opinido
aberta e honesta que conta- E fd do Word-
of-Mouth e acredita que o conceito é uma
forma eficaz de recomendag¢do, divulgacio e
aprecia¢do dos produtos que tem oportunidade
de experimentar- O passa-a-palavra faz parte
da vida do youzzer™!

Comunica naturalmente: Partilha a opinido
naturalmente e fi-lo de forma verdadeira e
genuina- Um youzzer™ é um comunicador por
natureza! Sabe ouvir, opinar e valoriza, acima
de tudo, a autenticidade!

E honesto: A sua mensagem sé se conseque
difundir quando é honesta e auténtica- Por isso
mesmo, privilegia um passa-a-palavra direto,
verdadeiro e sem rodeios: Um youzzer™ tem
em atengdo a sua partilha e fi-la, junto dos
seus amiqos, familiares e conhecidos, da forma
mais original possivel- A honestidade é o ponto
primordial da conduta de um youzzer™: Tendo
a consciéncia disso, sabe que deve ser verdadeiro
em cada experiéncia, divulga¢do e recomenda¢do-

Tem influéncia: Um youzzer™ conhece o poder
do Word-of-Mouth- Respeita esse mesmo poder
e partilha-o da forma mais honesta, verdadeira
e informada- Toma conhecimento, experimenta,
avalia, recomenda e, por dltimo, reporta a
sua informagdo com base na sua conduta de
youzzer™-



CODIGO DE CONDUTA DE UM YOUZZER™

UM YOUZZER™ E---

Néo é um vendedor: Quando partilha a sua
experiéncia, sabe de antemdo que ndo se
encontra num papel de vendedor- Ser youzzer™
é, por isso, dar a conhecer a experimentacdo
de um servico ou produto e partilhar as suas
opinides honestas adquiridas: Ndo pressiona,
assim, quem divulga e dd a conhecer as suas
aprecia¢des sobre ACTIVIA-

E um ouvinte: E, acima de tudo, um bom
ouvinte: Presta aten¢do a forma como partilha
a experiéncia e observa as rea¢des dos seus
amiqos, familiares e conhecidos: O Word-of-
Mouth é, por isso, uma rua de dois sentidos:
divulga-se o produto ou servico e escutam-se
as diversas opinides existentes: Ouvir significa
tornar-se num youzzer™ exemplar-

®

Esta sempre em contacto: Mantém-se sempre
atento aos convites, ds campanhas e as novidades-
Sabe aquilo que gosta, o0s seus interesses e
as suas expectativas- Atualiza o perfil com
regularidade e preenche todos os inquéritos
que estdo disponiveiss E eficaz, apresenta
detalhadamente a informagio e interage para
que as experiéncias de que faz parte possam ser
cada vez mais influenciadoras e estimulantes:

Diverte-se: Sabe ser honesto e sabe que pode
desfrutar ao mdximo de cada experiéncia-
Diverte-se, portanto, e sabe usufruir dos
produtos e servicos das campanhas para as
quais foi selecionado, divulgando a informacao
que pretende e a quem pretende: Um youzzer™
diverte-se e faz divertir todos aqueles com
quem partilha a sua opinido!
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